FLUJOGRAMA DE ACTUACION
FRENTE A HECHOS DE MALTRATO

INFANTIL, CONNOTACION SEXUAL O

AGRESIONES SEXUALES

Funcionario/a toma conocimiento de un
hecho de maltrato infantil/vulneracion de
derechos y/o nino/a presenta indicadores

que permite sospechar que ha sido
maltratado/a.

Si el funcionario/a
pertenece a la
Direccion Regional

Informa de
inmediato

Directora o encargada
de la unidad educativa

Activacion de
Protocolo Director/a Profesionales de

Regional Buen Trato regional

Ante sospecha de delito,
realiza analisis con

Profesionales de Fiscalia

y Asesoria Juridica

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Durante todo el proceso de abordaje de las situaciones se deberan tener
en cuenta las medidas de resguardo dirigidas a ninas y nifios afectados por
situaciones de maltrato infantil/vulneracion de derechos.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

*Deberan mantener informado/a de las gestiones al/la subdirector/a de Calidad Educativa.

Si los hechos
presuntamente revisten

caracter de delito

Protocolo de actuacion
frente a hechos de

maltrato infantil,
connotacion sexual o
agresiones sexuales

Profesionales de

Buen Trato™

Directora o encargada

de la unidad educativa

v

Si la familia no ha

acudido a un centro e eeeccssssssssssened

a"" de salud, acude
inmediatamente para
¢Nifo/a presenta la atencion del nino/a.

signos visibles?

v

@ ..... > ;Existe denuncia  *=ccccc-
de la situacion? :

JUNUJI

Ministerio de
Educacion

Gobierno de Chile

Familia o cuidadores
Contacta a O del nino o nina

Solicita antecedentes y
respaldos de la realizacion
de la denuncia.

JUNJI orienta a la familia o
cuidadores que realicen de

forma inmediata la denuncia.

JUNJI debe poner

en conocimiento

a los organismos
competentes.

¢ Familia o cuidadores )
realizan la denuncia?

Directora o encargada de
la unidad educativa

UE de los programas alternativo, Profesionales de Fiscalia
transitorio y educativo para la familia y Asesoria Juridica

La situacion detectada

funcionario/a de la UE?

Realiza las gestiones
para recopilar mayores
antecedentes.

Analiza en
conjunto con

Profesionales de necesidad de solicitar al :
Fiscalia y Asesoria Tribunal de la Familiauna  “*=-*-

Juridica

@ ..... Jardines Clasicos de

Administracion Directa

:Se determina la UE de los programas
: alternativo, transitorio

y educativo para la

familia
medida de proteccion en

favor del nino/a?

Profesionales de
Buen Trato

/€S consecuencia Profesionales de Remite
del actuar de un/a Buen Trato informe a

Director/a
Regional

Directora o encargada
de la unidad educativa

Profesionales de Fiscalia
y Asesoria Juridica

Desarrollan estrategias
psicoeducativas, coordinan
con redes de proteccion
y/o realizan seguimiento a
la situacion del nino o nina
segun corresponda.

Realizan la denuncia
dentro de las 24
horas siguientes de
tomar conocimiento
de que el hecho
presuntamente reviste
caracter de delito.

Pondera medidas
administrativas y
preventivas para la
proteccion de ninos
VALLES

Realizan la solicitud
de medida de
proteccion en

Tribunales de Familia
dentro de 3 dias
habiles siguientes de
la determinacion de
la medida o de haber
recibido la asesoria
de realizarla.



FLUJOGRAMA DE ACTUACION
FRENTE A HECHOS DE

VULNERACION DE DERECHOS DE

NINOS Y NINAS

Funcionario/a toma conocimiento de un
hecho de maltrato infantil/vulneracion de
derechos y/o nino/a presenta indicadores

que permite sospechar que ha sido
maltratado/a.

Si el funcionario/a
pertenece a la
Direccion Regional

Informa de
inmediato

Directora o encargada
de la unidad educativa

v
Si los hechos
presuntamente NO
revisten caracter de delito

Activacion de
Protocolo Director/a Profesionales de

Regional Buen Trato regional

Ante sospecha de delito,
realiza analisis con

Profesionales de Fiscalia

y Asesoria Juridica

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Durante todo el proceso de abordaje de las situaciones se deberan tener
en cuenta las medidas de resguardo dirigidas a ninas y nifios afectados por
situaciones de maltrato infantil/vulneracion de derechos.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Protocolo de
actuacion frente
a la deteccion de

situaciones de
vulneracion de
derechos de los
parvulos

Profesionales de

Buen Trato™

La situacion detectada
/€S consecuencia
del actuar de un/a

funcionario/a de la UE?
Realiza las gestiones

para recopilar mayores

antecedentes.

Analiza en
conjunto con

:Se determina la
Profesionales de necesidad de solicitar al :
Fiscalia y Asesoria Tribunal de la Familiauna “**-**

Juridica medida de proteccion en :
favor del nino/a?

Directora o encargada

de la unidad educativa

Profesionales de _ Remite
Buen Trato informe a

Jardines Clasicos de
Administracion Directa

UE de los programas
alternativo, transitorio
y educativo para la
familia

Profesionales de

Buen Trato

Director/a
Regional

Directora o encargada
de la unidad educativa

Profesionales de Fiscalia
y Asesoria Juridica

Desarrollan estrategias

psicoeducativas, coordinan
con redes de proteccion

y/o realizan seguimiento a

la situacion del nino o nina

segln corresponda.

Contacta a O oo

JUNUJI

Ministerio de
Educacion

Gobierno de Chile

Familia o cuidadores
del nino o nina

Pondera medidas
administrativas y
preventivas para
la proteccion de
niNos y ninas.

Realizan la solicitud
de medida de
proteccion en

Tribunales de Familia
dentro de 3 dias
habiles siguientes de
la determinacion de
la medida o de haber
recibido la asesoria
de realizarla.



